SEKTOREL
ANALIZ

Corlu TSO Dinamik Dergisi olarak
bu ay ki sayimizda sektorel analiz
roportajimizi; Corlu Cetinler A.$
Arcelik Yetkili Bayii Yonetim Kurulu
Uyesi Olcay Cetin ile gerceklestirdik.
Kendisinden beyaz esya sektori

Kisaca Kendinizden bahseder misiniz?

Cetinler A.S Arcelik Bayisi Yonetim Kurulu Uyesiyim.
1979 dogumluyum. Aslen Tekirdag Sarayliyiz. Yeditepe
Universitesi Uluslararasi lligkiler Mezunuyum.
Universiteden mezun olduktan sonra beyaz egya
sektorinde is hayatina adim attim. Baba, amca ve
kardeslerden olusan bir aile sirketimiz var.Su an bu sirketin
Gorlu bayiliginin bagindayim.

Firmanizin kurulus oykiisiinden bahseder misiniz?

Cetinler A.$'nin kurulug 6ykist 45 -50 yillik bir seriivene
dayanmaktadir. Rahmetli dedem Mahmut Cetin'in kurmusg
oldugu bir firmadir. ilk énce manifaturacilikla baslayan
daha sonra kiremitcilikle devam eden ve 1970'li yillarda
AEG ve JVC bayiliginle adini duyuran Cetinler A.S'de
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hakkinda bilgiler aldik.

kardeslerinde devreye girmesiyle sektdrde bilylyerek
devam ediyoruz. Trakya genelinde 11 tane beyaz esya
ve 4 tanede mobilya magazamiz var.

Sektdrde ki basarinizi neye baghyorsunuz?

Kokl bir firmayiz Bunun yaninda Trakyallyiz. Burada
uzun yillar galismamizin en biiylk sebebi durlstlik ve
gluvendir. Biz, tiketicileri guinlik tuketici degil, bizimle
birlikte yasayan 6murluk tiiketiciler olarak gériiyoruz. Her
magazamizda musterilerimize aile gibi davraniyoruz.
Personelimizle ig ice aile gibi galisiyoruz. 140 Kiilik bir
personel sayimiz vardir. Bu sayinin iginde 16 kisilik
Yénetim Kurulu Uyeleride mevcuttur. Genel bagarimizin
altinda cok calisma prensibimiz yatiyor. Tim bayi
sorumlulari haftasonu demeden isinin baginda duruyor.
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Beyaz esya sektoriiniin ¢calisma
sartlan hakkinda bilgi verir misiniz?

Ik 6nce yaptiginiz isi sevmeniz
gerekir. Satis isini sevmezseniz, isten
zevk almazsaniz basarili olmaniz
mimkin degildir. Mdusterilere
guleryuzli olmak magazacihdin
temelinde vardir. Beyaz esya
sektoriinde oldugumuz icin arada agir
kaldirdigimiz durumlar oluyor.
Yogunluk olunca ayakta uzun sire
kaldigimiz durumlar oluyor. Bizler satigi
yaptiktan sonra musteriyi memnun
etmek agisindan sikayetlerinde direk
olarak muhatap aliyoruz. Onlar bir
aile olarak goruyor ve ihtiyaglarina
cevap veriyoruz.

Beyaz esya sektoriiniin
istihdama olan etkisi nasildir?

450 m2 lik bir magazamiz var. Bu
magazada 11 calisma arkadasimizi
istihdam ediyoruz. Trakya geneline
bakarsak 140 kisilik bir personelimiz
var. Bu sayi ailelerle birlikte 500 - 600
kisiye cikiyor. Bacasiz bir fabrika gibi
distnebilirsiniz.

Corluyu ve bolgemizi beyaz esya
sektorii agisinda degerlendirir
misiniz?

Gorlu ekonomik anlamda
potansiyeli yliksek olan bir yerdir. Ben
buranin Tekirdad'a Luleburgaz'a gére

daha sanslt bir yer oldudunu
dustndyorum. Ekonomi arttikca
sanayilesme arttikga bizimde ciromuz
artacak ve istihdam alanimiz
genisleyecektir.

Beyaz egya sektoriiniin diinii ve
bugiinii arasinda ne gibi farkliiklar
vardir?

2000 yillarda ilk sektére adim
atbhdimda camasir makinesi Griin adedi
4, buzdolabi 6, televizyon 4
rakamlarindaydi. Ulkemizin geligimi
ve teknolojinin ilerlemesiyle birlikte
urlin hacminde genigleme saglandi.
1- 2 model no frost vard simdi ¢ok
fazla model var. Camagsir makinesi 5
kiloluk vards simdi 12 kg kadar makine
mevcuttur. Ozellikle cep telefonu,
tablet, bilgisayar gibi teknolojik Gruinler
misteriye sunulmaya baslandi.
Teknoloji ilerledikge Girlin yelpazesi de
genisler. Buna paralel olarak
magdazalarin metre kareleri blyudu.

Beyaz esya sektoriinde
hareketlilik hangi dénemlerde daha
yogundur?

Sektérde yogunluk mevsime gore
farkhlik gostermektedir. Eskiden 6n
6demeli kampanya dénemi vardi.
Gunlmiizde o dénemi ceyizlik donem
diyebilecegimiz dénem olusturmaya
bagladi. Simdi ev kuracak miisterimiz

édemesini yapiyor. istedigi zaman
bizden o Urin0 teslim alabiliyor.
Genelde kis kosullan oldugu igin Ocak
ve Subat biraz durgun geger. Mayis
ve Haziranla birlikte hareketlilik
artmaya basglar. Bu aylardan sonra
Eylul'e kadar cirolar ylksek olur.
Bunun nedeni ise klima satiglaridir.
Genelde Eylil - Ekim aylarinda
televizyon satiglar fazlalagir. Kurban
bayrami dénemlerinde derin
dondurucu satiglar fazla olur. Kasim
- Aralik aylarinda isiticilarda hareketlilik
yasanir.

Son olarak eklemek istedikleriniz
nelerdir?

Bizler daha geng yastayiz. Calisma
arkadaglarina intiyacimiz var. Bazen
bu zorluklar yasiyoruz. Issizlikten
bahsediyoruz ama eleman
aradigimizda eleman bulamiyoruz.
Cogu dikkanin camina bakiyorum
personel ihtiyaci oldugunu gériiyorum.
Bunun yaninda issiz olarak dolasan
binlerce vatandasimiz var. Calismak
elbette zordur. Yeri gelince agir kaldirilir,
ayakta beklediginiz zamanlar olur ama
bunun sonucunda bir ekmek
yiyorsunuz. Bir is sahibi oluyorsunuz.
Bu meslek yada baska bir meslek
olsun iginizi severek yaptiginiz siirece
her turld kazanirsiniz.




